Приложение № 5
към  Заповед № РД-10-239/08.08.2017г., 

изм. със Заповед № РД-10-182/24.06.2020 г.
на Главния секретар на ДА ДРВВЗ

	Наименование на административната услуга:

	Предоставяне на достъп до обществена информация



	Правно основание:
	Закон за достъп до обществена информация – чл. 28 от ЗДОИ

	Заявител:
	Всяко физическо или юридическо лице  

	Бланка за заявление:
	Заявление за ДОИ / Протокол за приемане на устно заявление / Искане за предоставяне на информация за повторно ползване

	Такса за предоставяне на услугата, основание:


	Достъпът до обществена информация е безплатен. Разходите по предоставяне на достъп до обществена информация се заплащат по нормативи, определени от министъра на финансите, които не могат да превишават материалните разходи по предоставянето – чл. 20, ал.1 и 2 от ЗДОИ. Достъпът до обществена информация се предоставя след представяне на платежен документ за заплащане на определените разходи, съгласно Заповед № ЗМФ-1472/29.11.2011г. на министъра на финансите (обнародвана в ДВ, бр. 98 от 13.12.2011г.).   Заплащането на дължимите разходи се осъществява по банков път.


	Необходими документи:
	Заявление по образец, подписване на протокол за устно заявяване на услугата или искане за предоставяне на информация от обществения сектор за повторно ползване. 

	Канали за заявяване на  услугата:
	При писмено заявяване: 

· в Централното управление (ЦУ) на ДА ДРВВЗ  (на адрес: 1000 София, ул. „Московска” № 3)  или в съответната ТД ДР;

· по пощата (на адреса на ЦУ на ДА ДРВВЗ: 1000 София, ул. „Московска” № 3 или на адреса на съответната ТД ДР );  

· по факс;

· на официалната електронна поща на ДА ДРВВЗ (rezerv@statereserve.bg);
· чрез Платформата за достъп до обществена информация (https://pitay.government.bg/PDoiExt/).
При устно заявяване на услугата: 

· лично във фронт офиса на ЦУ  чрез подписване на протокол за устно заявяване на услугата. 
· чрез упълномощен представител чрез подписване на протокол за устно заявяване на услугата във фронт офиса на ЦУ;


	Вътрешен ход на услугата: 


	Съобразно Раздел II от Глава 3 от ЗДОИ.

Заявление по образец до председателя на ДА ДРВВЗ или съгласно протокола за устно заявяване на услугата. 

Заявлението се регистрира  в електронната деловодна система. Разглеждането на заявлението се извършва по установения в ДА ДРВВЗ ред съобразно Вътрешни правила за условията и реда за предоставяне на достъп до обществена информация от администрацията на Държавна агенция „Държавен резерв и военновременни запаси” (ДА ДРВВЗ)  по Закона за достъп до обществена информация.

	Документално оформяне на резултата от услугата:
	Решение на комисията и уведомление до заявителя

Протокол за предоставяне на информация

	Срок за издаване на решението:
	14 дни от подаване на заявлението 


	Канали за получаване на  резултата от услугата:
	Решението се връчва по реда на чл. 34, ал. 3 от ЗДОИ – лично срещу подпис, или по пощата с обратна разписка или се изпраща по електронен път  (когато заявителят е поискал информацията да му бъде предоставена по електронен път и е посочил адрес на електронна поща), като се изготвя придружително писмо, което съдържа информация относно:

· срока, в който се предоставя достъп (не по-кратък от 30 дни от датата на получаване на решението);

· указания за начина, по който ще се предостави достъпът, като при лично предаване се посочва определеното място в сградата на  ДА ДРВВЗ, където ще се подпише протоколът по чл. 35, ал.2 от ЗДОИ, а при предоставяне на информацията по пощата предупреждение, че ДА ДРВВЗ не носи отговорност за загубени по пощата документи;

· указание, че при неявяване на заявителя в определения срок и/или незаплащане на разходите по предоставяне на информацията е налице отказ на заявителя от предоставен достъп;

· телефон за информация.

Достъпът до обществена информация се предоставя след представяне на платежен документ за заплащане на определените разходи (съгласно Заповед № ЗМФ-1472/29.11.2011 г. на министъра на финансите (обнародвана в ДВ, бр. 98 от 13.12.2011 г.). Заплащането на дължимите разходи се осъществява по банков път.

За предоставяне на достъп до обществена информация се съставя протокол, който се подписва от заявителя и съответния служител в ЦУ на ДА ДРВВЗ. 

	Срок на действие:
	Безсрочен

	Отказ, основания:


	Случаите са посочени в чл. 37 от ЗДОИ:
· исканата информация е класифицирана информация или друга защитена тайна в случаите, предвидени със закон, както и в случаите по чл. 13, ал. 2; 
· достъпът засяга интересите на трето лице и то изрично е отказало предоставяне на исканата обществена информация, освен в случаите на надделяващ обществен интерес;

· исканата обществена информация е предоставена на заявителя през предходните 6 месеца.

	Обжалване:


	Чл. 40 от ЗДОИ.  

Решенията за предоставяне на достъп до обществена информация или за отказ за предоставяне на достъп до обществена информация се обжалват пред  Административен съд – София  град. 
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